Datenschutzerklarung gem. der Europaischen Datenschutzgrundverordnung

(DSGVO)
Webseite / Interne Datenverarbeitung

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutz-Information gilt fur die Datenverarbeitung durch:
Verantwortliche/Datenschutzbeauftragte:
Christina Kopp
Lilli-Friedeman-Ring 11
30177 Hannover

Tel. 0173-2491966
Mail: info@ck-personaltrainer.de

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren
Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen meiner Website www.ck-personaltrainer.de werden durch den auf lhrem
Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server
meiner Website gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog. Lodfile
gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur
automatisierten Léschung gespeichert:

* IP-Adresse des anfragenden Rechners,

*  Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

. Name und URL der abgerufenen Datei,

*  Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

* verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name
Ihres
Access-Providers. Die genannten Daten werden durch mich zu folgenden Zwecken
verarbeitet:

*  Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,

*  Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung meiner Website,

*  Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

* weiteren administrativen Zwecken

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Mein
berechtigtes Interesse folgt den oben aufgelisteten Zwecken. In keinem Fall verwende ich
die erhobenen Daten zu dem Zweck, Ruckschlusse auf Ihre Person zu ziehen.
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b. Eingebettetes YouTube-Videos

Auf meiner Webseiten existiert ein Youtube-Video. Betreiber der entsprechenden Plugins
ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie dieses
Video offnen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. Dabei wird
Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in Ihrem Youtube-Account
eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surfverhalten Ihnen personlich zuzuordnen. Dies
verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Ihrem Youtube-Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise Uber das
Nutzerverhalten sammeln.

Wer das Speichern von Cookies fur das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch
beim Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen missen.
Youtube legt aber auch in anderen Cookies nicht-personenbezogene Nutzungs-
informationen ab. Méchten Sie dies verhindern, so missen Sie das Speichern von Cookies
im Browser blockieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,Youtube“ finden Sie in der Daten-
schutzerklarung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

c) Ihre Kontaktaufnahme mit mir per Mail

Bei Fragen jeglicher Art biete ich Ihnen die Moglichkeit, mit mir Gber den Button ,Kontakt®
in Verbindung zu treten. Dabei werden Sie direkt auf lhr E-Mail-Erstellungsprogramm
gefuhrt. Somit erfolgt keine Dateneingabe auf meiner Internetseite und somit keine
automatische Datenubertragung an mich.

Ihr Kontakt erfolgt somit freiwillig Gber Ihr persénliche E-Mail an mich. Sie entscheiden Uber
den Inhalt der Informationen. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme
mit mir erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten
Einwilligung.

d) Hinweise zur weiteren Datenverarbeitung

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren
Verwendung

Nach schriftlicher Beauftragung durch Sie, erhebe ich folgende Informationen:
« Anrede, Vorname, Nachname,
« eine gultige E-Mail-Adresse,
« Anschrift,

 Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Informationen, die fur die Erfullung unseres Vertrages mit Ihnen im Rahmen unserer
Beauftragung notwendig sind und mit lhnen abgesprochen sind
Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

um Sie als unseren Kunden identifizieren zu konnen;

um Sie angemessen beraten und betreuen zu kdnnen,;

zur Korrespondenz mit Ihnen;

zur Rechnungsstellung;

zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriuchen sowie der

Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie; Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre
Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken fur
die angemessene Bearbeitung unseres Auftrages und fur die beidseitige Erfillung von
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis erforderlich.

Die fur die Beauftragung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis
zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach geldscht,
es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB
oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine daruber
hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.
Weitergabe von Daten an Dritte oder eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an
Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgeflihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

* Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdruckliche Einwilligung dazu erteilt
haben,

* die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspruchen erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein lUberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe |Ihrer Daten haben,

* flrden Fall, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

* dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die Abwicklung
von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht,

* gemall Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ilhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit mir
gegenuber zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass ich die Datenverarbeitung, die
auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren darf;



* gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Uber |hre von mir verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Gber
die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die
Kategorien von Empfangern, gegenuber denen |hre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen;

* gemal Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung |hrer bei mir gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

* gemaf Art. 177 DSGVO die Loschung lhrer bei mir gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Ausubung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information, zur Erfullung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich
ist;

* gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von |hnen
bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmalig ist, Sie aber deren Ldschung
ablehnen und ich die Daten nicht mehr benétige, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Auslubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen bendtigen
oder Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

* gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

* gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel
konnen Sie sich hierflr an die Aufsichtsbehoérde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder des Sitzes meiner Selbstandigkeit wenden.

4. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaf
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit daflr Grunde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Mdchten
Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genugt eine E-Mail
an: info@ck-personaltrainer.de

5. Datensicherheit

Beim Besuch meiner Internetseite findet keine Speicherung |hrer IP-Adresse statt. Ich
verwende weder Cookies, noch Analyse-Tools oder Tracking-Tools.



Intern werden Kundendaten nur dann gespeichert, wenn es zu einer Zusammenarbeit
kommt, dies erfolgt erst nach schriftlicher Einwilligungserklarung durch Sie.

Die Daten auf meinem Rechner sind gem. geltenden Standards vor dem Zugriff durch
Dritte geschutzt. Niemand aufer meiner Person hat Zugriff auf meinen Rechner, der durch
ein Passwort geschutzt ist.

6. Analyse-Tools
a) Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefihrten und von uns eingesetzten Tracking- MalRhahmen werden
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefihrt. Mit den zum Einsatz
kommenden Tracking-MaRnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die
fortlaufende Optimierung unserer Webseite sicherstellen. Zum anderen setzen wir die
Tracking-MaRnahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und
zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten. Diese Interessen
sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift anzusehen. Die jeweiligen
Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den entsprechenden Tracking-
Tools zu entnehmen.

i) Google Analytics

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer
Seiten nutzen wir Google Analytics, ein Webanalysedienst der Google Inc. (https://
www.google.de/intl/de/about/) (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA; im Folgenden ,Google®). In diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte
Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siehe unter Ziff. 4) verwendet. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website wie Browser-Typ/-Version, °
verwendetes Betriebssystem,

* Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),
* Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),

*  Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert. Die
Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und
bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu erbringen. Auch werden diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben
ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem Fall lhre IP-
Adresse mit anderen Daten von Google zusammengeflhrt. Die IP-Adressen werden
anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht madglich ist (IP-Masking). Sie kdnnen die
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software
verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich genutzt werden kénnen. Sie kénnen
dartUber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der



Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie ein Browser-Add-on herunterladen und installieren
(https://tools.google.com/dIlpage/gaoptout?hl=de). Alternativ zum Browser-Add-on,
insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeraten, kdnnen Sie die Erfassung durch
Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein Opt-
out- Cookie gesetzt, das die zuklnftige Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Website
verhindert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur fur unsere Website und
wird auf lhrem Gerat abgelegt. Léschen Sie die Cookies in diesem Browser, missen Sie
das Opt-out-Cookie erneut setzen. Weitere Informationen zum Datenschutz im
Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google Analytics-Hilfe (https://
support.google.com/analytics/answer/ 60042457hl=de).

i) Google Adwords Conversion Tracking

Um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der
Optimierung unserer Website fur Sie auszuwerten, nutzen wir ferner das Google
Conversion Tracking. Dabei wird von Google Adwords ein Cookie (siehe Ziffer 4) auf Ihrem
Rechner gesetzt, sofern Sie Uber eine Google- Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind.
Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen
Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten der Webseite des Adwords-Kunden
und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdbnnen Google und der Kunde erkennen, dass
der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Adwords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht Uber die
Webseiten von Adwords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir Adwords-
Kunden zu erstellen, die sich flir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Adwords-
Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie
erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.
Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen méchten, kénnen Sie auch das
hierfur erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die
das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie kénnen Cookies flr
Conversion-Tracking auch deaktivieren, indem Sie lhren Browser so einstellen, dass
Cookies von der Domain ,www.googleadservices.com® blockiert werden. Googles
Datenschutzbelehrung zum Conversion-Tracking finden Sie hier (https://
services.google.com/sitestats/de.html).

7. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklérung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand Mai 2018. Durch die
Weiterentwicklung meiner Website und Angebote darUber oder aufgrund geanderter
gesetzlicher beziehungsweise behodrdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit
auf der Website unter www.ck-personaltrainer.de von lhnen abgerufen und ausgedruckt
werden.
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